الخدمات والمبادرات المقدمة من الجهات الحکومية لاسر 


الشهداء وا 


اعداد ادارة رعاية آسر الشهداء والمصابین بامارة منطقة عسير 


المحافظات والمراکز المرتبطة بدیوان الامارة 


الخدمة 


1 استقبال ذوي آسر الشهداء والمصابین . 
3 زيارة أبناء الشهداء والمصابین في المدارس 
والجامعات . 
e‏ ۱ 4. . تلمس احتياجاتهم ا ری الدورية عن 
0 ا : إرفاق ما يثبت بان المستفيد احد ذوي عهم من جميع حي 
زيارة اص اد | شهداء الواجب . (المالية والا ۱ ۳ والتعليمية والخدمية ) . 
5 تقديم الدعوة لهم في المناسبات الوطنية : 


الجهة المنسقة ادارة رعاية آسر الشهداء والمصابین بدیوان الامارة على وسيلة ۲ 
التواصل رقم (0172389526) . 


۳7 : ۲ الخدمة أ 
| دخول اس ر النننی]۳۳75۳۳[]۳2 
ارفاق ما یثبت بأن المستفید آحد ذوي لموسم صیف E‏ وكذلك مشاركتهم جميع 
المناسیا 


عبر بوابة الدخول لأي فعالية شهداء الواجب أو المصابین من الدرجة مابداخل الفعالية یقدم لهم خصم 
الأولی. بمقدار لایقل عن 9۵50. 


المنسق: سعد الحارتي 5 


طريقة التقديم 


عبر بوابة القبول للجامعة أو عن طريق 
عمادة القبول ۲۳۳۲۱ 


التواصل مع الجهات ای 7 
لم" 


ادارة خدمات ۱ ین . 


التواصل مع وحدة الشهداء الواجب 
كذلك متابعة الموقع الالكتروني ومنصة 
التدریب. 


لا يوجد تقدیم وانما ترشیج عن طریق 
الکلیات بالتعاون مع عمادة شوون 
الطلاب. 

التواصل مع المرکز الا ۳۱۳۳۲۱ 


زیارتهم. 


ال ۳ 
اثبات الهوية الشخصية للمتقدم |رفاق ما 


یثبت بان المستفید احد ذوي شهداء 


الواجب. ان یکون الموهل موائما 
للمرحلة المتقدم علیهاء وتنطبق عليه 
شروط القبول. 

ارفاق ماپثبت ‏ ۲۹۳۳7771 ذوي 


شهداء الواجب. تعب ة النماذج 
المخصصة. 
ارفاق ما یثبت ا المستفید من ذوي 
شهداء الواجب. ة النماذج 
المخصصة. 


لا يوجد شروط محددة. 


احضار مایت 1555۳۳5777777117 
شهداء الوای ۰ ة النماذج 
الم ٠‏ 


المنسق: عبدالمجيد بن سعود العكش . 


تكريم المتميزين والمتفوقین في 


تقديم الرعاية الصحية لهم عن طريق 


المساعدة في القبول في برامج 
الدراسات العليا أو البكالوريوس لدى 
الجامعة. 


إتاحة مرافق الجامعة كالمكتبة 
والملاعب للاستفادة منها. 

التي تقدمها الجامعة كذلك المساعدة 
الجامعة. 


اتاحة مرافق 
الحامعة 


الرعاية الصحية 


المحافل الخاصة بالجامعة. 


المرکز الطبي الجامعي. 


حضوري كامل لمدة ايام 
البرنامج . . 

حضوري کامل لمدة ایام 
البرنامج 


حضوری کام[ ۳1۲3۲ 
عبر موقع معهد الادارة العامة / مدينة البرنامح 


۰۵۰9« حضوری ]71۳۳5۳۳۳۱۳2 
البرنا ۳۳۲۲ 
حضوري کامل لمدة ایام 
البرنامج 


حضوري 015 ۲۳1۲5۳ 
البرنامج 


۱ 
عن طريق وزارة الموارد شروط وزارة الموارد E;‏ الور Su‏ 


لابناء شهداء الواجب. 


المنسق: خالد بن ظافر آل عامر. 


سيب لي ور سرس سج سه 
ان يكون مقدم ۳۳ 
مسجل في نظام ات۳۳ متابعة ما يحت ۲۳۱۳۲۲۰ 
بوابة ناجز لو مركز الاتصال الوطني) أن يكون لديه وكالة الوزارة التي تخ ص اس ر 2111۴901۴9 
بالوزارة ۰ (. شرعية عن اسرة الشهید الشهد|ء في حدود الانظطمة الشهداء والمصابين. 
استفاء ال ۳ ك والتعلیمات: 
بالطلب المراد ۱ ۱ 


0 ع 


الدخول برقم م اه والوطنية ما تطلبة بوابة آبشر الكترونياً 


المنسق: عبدالله بن محمد احمد آل غانم 


هناك إيقونه خاصة على بوابة 
أبشر تخص ذوي أسر 
الإستفادة من خدماتنا دون 
عناء 


الضمان الاجتماعي 
تقدیم اعانة مالية وتسهیلات خدمات ذوي الاعافة 


۳" o 
عبر الرا | حسب الخد‎ 
الكتروني / حسب الخدمة قطاع العمل والاعمال خدمات قطاع العمل‎ "tps >r. سس‎ 


المطلوبة 
0 . 


المنسق: أحمد ال مشرع. 


کاونترات خاصة بصالات 
السفر وصالات شؤون 
جوزات ماه ۱۳۳ 


اس ا 


المنسق: محمد بن علي زمعان . 


تخصیص 
خاص اا الفئة ا 
إجراءاتهم فورا دون 


تقديم التسهيلات لذوي 
الشهداء لاستخراج 
جوازات السفر وتجدیدها ۰ 
تخصیص کاونتر وموظف 
خاص لهذه الفثة لانهاء 
00 فورا دون 


sS ۳‏ 0 
الاقامات واصدار 


الخد 


مات . 


* خدمات سفر السعودیین 


- خدمات شؤون المقيمين 


10 


الخدمة أو المبادرة 


يتم النقدی هم ای ا 
وزارة المالية بعسیر وفق 
الأليه الأستحقاق والتي 3 


تقوم بارفاق کامل مسوغا تت 
الصرف إلى مقام الوزارة حسب ماتم اعتمادة 


للا نماد أو ال بالتنسیق بين وزارتي ۳۹ ۰ e‏ 5 

- يتم اصدار التعاريف والدفاع ویتم صرف بناء علی | متصصات شور اسر ا ی یه 
بالمخصصات الذاتية لذوي صا تم رفعه وإعتماده من طا 7 ۳ 7 9 9 لمصابین 
الشهداء ن وزارة الدفاع والمالية . بق وزارة 


المخصمات ۲۳۲۱ 


بص لدت طريق وزارة 


المنسق: أحمد بن محمد المالكي. 


11 


۱ ١-يتم‏ خدمة دون الانتظار عند 

مقابلة الموظف مباشرة المراجعة. 

واستلام المستندات وانجازها لا یوجد. ۲-انهاء اجراءات صرف 

مباشرة. الاستحقاقات وتعطی اولوية 
عالية وانهائها بشکل سریع. 


المنسق: عماد بن سعيد آل مسفر 


12 


التسجیل في بوابة قبولي ثم 
احضار مایثبت الحالة من احضار ما یثبت ذوي الشهداء. 
الجهات ۳۳۳۳ 


التواصل مع شؤن المتدربين احضار ما یثبت ذوي | لشهداء. 


مفاضلة ۲۳۰۱ 


الأولوية في تقديم الدعم من 
صندوق المتدرب 


13 


الخطوط 07 احضار ما يثبت ذو ا 


المنسق: عبدالله بن علي أبو ست. 


ميخ ذوي EN, RI,‏ 
الأولوية في قوائم الانتظار 


الخطوط ال ۳۱ 


عر 

خدمة ۲۱۳۲ ۳ ا 
السفر دون إتباع الأولوية مع 
منص ات ۳۳۳ 
السفر . 


استقبال أسر الشهداء 


14 


شعبة الشهداء والمصابین حسب التعلیمات. 


تقديم جمیع الخدمات 


8 


حضور المناسبات الاحتفالات 
ار 


تسلیم الشیکات الهم وصرف 
مستحقاتهم المالية 


یوجد قاعدة بیانات تشمل 7 


الاستفادة م ر ۲۳۳ 
المقدمة لهم في المنصة. 


يوجد لدينا شعبة خاصة بالشهد|ء 


والمصابين تعتني بشؤونهم وتقدم لهم 
جميع الخدمات والتسهيلات اللازمة. 


ناس سي ای لقم ويف راح سكم نون 


بالاحتفالات ات الوطنية 


یی تصرف ۳۳ ا لو بشكل 
خاص من مقام وزارة الداخلية. 


إدراجهم في منصة شهم التابعة لوزارة 
الداخلية. 


15 


والمضا 0 ۰ 


والم-۲۳ ۳ 0 


شعبة الشهداء ار ۳۱ 


والمصابین 


الأولوية في انهاء 


إجراءات إيص ال ایصال الخدمة الکهربائية 


الخدمة الكهربائية . 


اعادة ال ۳ إعادة الخدمة عند الانقطاع. 


عمل خطة ۱۳۱۳۳ 
ميسرة . 


دعوة آرسر_ ر ۳۳۳۳ 
وتكريمهم من خلال تكريم أبناء الشهداء 
الفعليات ال ۱۷۲ 


مالك كار الوا ات 


16 


الموارد البشرية. 


الموارد البشرية. 
الموارد البشرية. حسب التعلیمات. 


الموارد البشرية. 
الموارد البشرية. 


لا وجد. 


المنسق: ماجد بن سالم الشهراني . 


حلسب القرار الصادر بحقه. 


الطبية العسكرية. 


او التعویضات المالية 


تسلیمهم الأنواظ ۳۱۳۳ 
لقاء الاصابة. 


مشاركة آسر الشهداء والمصابین 
بالاحتفالات والمناسبات الوطنية 


حضور المناسبات الوطنية. 


17 


۳ 


| تقدیم دورة سفیر الحیاه" 
۱ 1 ا e‏ متأهب زار ۱۳۱۰۱ ا ای | 
و لهلال الاحمر الس | زر ۳ آولي) بمعل ۲۳۳ 


۲ ۲ الالتزام رال ۳ 


کل شهر بعدد ۶ متدرب, 


18 


لدفاع الم 


الخدمة أو المبادرة 


تقديم المساعدات المالية 


يتقدم المستفيد او الوكيل 
الشرعي الى ال ال0 وجود وکل ۳ 


الجانب الاداري والمالي 


للشهيد أو اام شو 
۳ تقديم خدمة العلاج لذوي الشهيد 
العيادات ۱7 را او اتمصاب من ۱۳۱۳ 
ل وجود موا ۲۲ التخص صيه خی ۳۳۳۱ العلاح 
۰ الصحية الشهيد او المصاب التذاكر الازمة عند ۱ ۳۱۳۱ 
00 مة النقل او التوظیف 3 
من خلال ۳۳۳۳ أن يكون احد ذوي الشهداء. رسا ا طلبات التوظيف أو النقل 


مباشرة من المستفید. آن یکون آحد ذوي الشهداء. ۰ سا أثناء الاس‌تقبال سجن 


خلا المناسبات | طنية ۶ ءِ ۱ 
iy‏ السا أن يكون أحد ذوي الشهداء. تكريم ذوي الشهداء والمصابين. التكريم 


, طریق ۱۳۳ أن يكون أحد ذوي الشي اء تقديم التسهيلات وانهاء اجراءات ©0090 |0069 060 50000 
عن طریق ۲ المعاملات ۱۳۳۲ 


المنسق: عائض بن عائض بن شافي المسردي . 19 


عن طریی ۴۳۳ 
حساباتها الرسمية في مواقع 


التواصل الاجتماعي. لا بو 


برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 
برنامج تدريبي. 
برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 


مبادی صيانة التمدیدات الصحية 


تنمية المهارات الادارية 


المهارات الوظيفية الأساسية 


NS 


تنمية مهارات الاتصال الاداري 


20 


عن طربق إدارة المعهد عبر 
حساباتها الرسمية في مواقع 
التواصل الا ا 


برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 


برنامج تدريبي. 


التمیر في حدمه العملاء 


دوره اسرار قوقل درایف. 


دورة صناعة القیادات 


مهارات الاتصال والتعامل مع الاخرین 


21 


ين GSS‏ 6 وفق لمهام الهيئة استقبال الشکاوی 
او التقديم حضورء ۱۳۳ وفقا وب ای دراسة الشكاوى وفق الانظمة ممح سان تاره سان 


ومعالجتها 


المنسق: عبدالله بن محمد القرني . 


22 


وزارة التجا ڪ 


س 0 ع 0 الي" الاك دسر طا ختدمة عند ۳ فروع الوزارة ل ا ا ا 
او مشرف الفرع. والمفقودين. الوزارة. والأسرى والمفقودين. 


المنسق: سعد بن محمد السويعي . 


23 


الهيئة العامة لعقارات الدولة بمنطقة عسیر 


من ذوي اسر ال ۱ مبادرة بمعالجة الطلبات المقدمة من 
فرع الهيتة ا ۳۳۳ والمصابین والمفقودین أولوية في معالجة الطلبات. ار 
ls‏ المعالجة. 


المنسق: عبدالله بن علي الشهري . 


24 


6۰-۸ سنة العمر 


حسب التوجیهات والموفقات. ۱ سنة العمر 


تنفذ بالین ]۳5۳۳۱11۳2 
بخميس مشيط ۳ مدبنة 


الأمير سلطان بن عبدالعزيز 
الل 


تكون بمسابح المدبنة 
الرياضية بالتنسيق مع الاتحاد 
السعودي للسباحة. 

التنسیق مع الأندية الرياضية 
رياضية متنوعة حسب 


الإمكا ]1 


الخدمة أو المبادرة 


عله اساسات اس اه 


برامج مقدقة بالتفاون مع الاندية 


25 


طريقة التقدیم 


بوابة أكاد ۱۳ 
بوابة ١ك‏ ۱۳ 


یکون اه سس على لكشل 
الدراسات العلا ۰ ۳۳ 
المحددة التي تعلن في کل 
عام جامعي ۱۲ ۱ ۳ 
والمواقع الرس من ل 
وعبر البهاب ۳۰۱۱۱۰ ۳ 
ال 


قسم الاستقبال بالعیادات 
الخارجية. 


المعلنة 


REIL ET: JJ 
وشروط قبول خاصة, تعلن‎ 
سنوی ۲ 1 السك‎ 
الإلكتروني لعمادة البحث‎ 
والدراسات العلياء وكل من‎ 
لايد المعلنة. 2 ا‎ 

طلبه, وتكون له الأولوية وفقا 


e‏ لا 
والقرارات ۲۳۳۳ 


ما يثبت الاحقية. 


الخدمة أو المبادرة 


القبول حست ۱۳۳۳۳۱ 9 TA‏ 
وفي حالة تدني النسبة یقبل في برامج 
.الد 


يتم منح آبناء الشهداء المقبولين خارج المقر 


الرئيسي فصل زثر. 


تتيح العمادة الأسر الشهداء وال ۳۰۰۱ 
في جمیع برامج الدراسات العلیا, بمختلف 
و الدکتوراه, وتجعل لهم الأولوية» وفق ما 
نصت عليه التعامیم والقرارات السامية, وبعد 
تحقق ال ۳۳۱ ا ل 


دول ارات راد ری 
.الجامعة 


القبول في برامج 
ات ابا 


26 


جامعة الملك خالد 2 


حضوري الكتروني حسب 


البرامح الیل ۱۳۰ 


ما يثبت الاحقية. 


ما یثبت الاحقية. 


۲ ۲ -- 
ا 2 


ETE 
عفاء ذوي الشهداء من‎ 
۴۹۳۲۳۶ الرسوم الا‎ 
۳۳۳۳۱۱ تس مية الدوار‎ - 
۲۳۳۰ ۰ 1 طريق الما‎ 


قدموه فى ۳2 


الشهداء وال ۳۳۳۲۲ 
واعطائهعم الأولوية في 
التسجيل ول ۳۲ 
الصحية ال ۳۳ 


وی نشت السواء 


المنسقين: عمادة القبول والتسجيل /سيف بن محمد بن علي الزهراني. 


عمادة البحث والدراسات العليا/أحمد بن محمد آل سعد. 


وكالة الجامعة للأعمال والشراكة المجتمعية/: محمد بن موسى القحطاني . 


المستشفى الجامعي بالفرعاء/: محمد بن ناصر آل حديب . 
العيادات الخارجية بأبها/:عايض بن ناصر عسيري . 


27 


EE 


آن یکون الطالب ار ا اضافة بيانات الصلا 


عن طریق نظام نور. من آبناء وبنات شهداء والطالبات في نظام نور من 
الواح أبناء وبنات شه ۱۳۳۳۱۱ 
۱ ۳ أن يكون الطالب أو الطالبة رعاية أبناء وبنات شهداء 
بيتم الستدر ۰ 0 من أبناء وتات ۱ الواجب ومنس ۱۲ ۲۷۳ 
من ار با الواجب. المتوفین. 


المنسق: محمد بن حسن عقران. 


28 


ور رورس و 
اقسام الموارة آا ق وجود ماب ۱ الاك 


بالمديرية والتجمع الصحي. للشهداء. 


اقسام الموارة ات وجود ما ينبت ۲ ا 


بالمديرية والتجمع الصحي. للشهداء. 


اقسام الموار: ات وجود ما ينبن ۴۳۳۱۱۰۲ 


بالمديرية والتجمع الصحي. للشهداء. 


جمیع | ندر لمستشفیات. لل 


IEE TT وجود ما‎ EEN TI اقسام‎ 


بالمستشفیات. للشهداء. 


المنسق: عبدالعزیز بن شايع الشهراني . 


وجود م] 55۳۳7۳15۳27 


1 ا الموارد TF]‏ ۳ خدمات منس وبي 

اجراءات وطلبات ذوي الشهداء واسراهم ۴۳۳۹9۹۴ 

ومتابعة احتياجاتهم. 

ادراج المرضی من ذوي الشهداء الواجب في 

خدمات الرعاية الم ۱۱۰۰ ۳۳۲۲۲ بارعا 0 

عملية القبول والزيارات المنزلية وتكون لهم 0۲ 5 

الأولوية في جدوله ال ۲۳۱۱ 

تسهیل عملية ادرا المرضی من ذوي شهداء 8 

الواجب من اجل تغیر ایا ۱۳۳۱۱ 

تغيير الغیارات على الجروح وقرح الفراش 

E‏ لتوفي ي الزيارات 0 | زيارة الطواری او 

العيادات الخارجية. ل ايان ۱ العيادات الخارجية. 
ت 27 

ال mL‏ العیادات. 

ادراج ذوي شهداء الواجب في مشروع الطب ۱۲ 

الاتصالي عن طريق ال ۱ ۳۳۲۱۳۱۳ 

والمرئية لا خذ الاستشار ۱ ا الاتصالى لذوي الشهداء 
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جمیع مراکز الرعاية الصحية 
الأولية. 


إدارة التجهيز ات 
بالمستشفيات. 


إدارة الخدم سة ۴۳۱ 
والاجتماعية بالمن ۴۳۳۰ 


ادارة المشارک ة الاجتماع ۸ 


افس ام Î‏ ۳۳۲7۳ 
بال ۳۳۱۰ 


علاقات |[ © 
بالمس ۲۹۳ 


الخدمة أو المبادرة 


وجود ما يثبت صلة القرابة 
للشهداء. 


وضع الأولوية لذوى الشما 20 |01 
على التطعيمات ا 


ار الأحمزه ا E e‏ 


تقديم الدعم النفسي دالا ۳ 


ادارة الخدمة النفسية والاجتماعية. 


تدریب المتطوعین م ذوي الشهداء |( 
المبادرات التطوعية وانا ۰ ۳ ۱3۳ 
في المساهمات الما 

الأولوية لذوي الشهداء في خدمات العلاج 
الطبيعي والتأهيل الطبي. 

صرف بطاقات أولوية لذوي الشهداء بحیث 
يتم خدمتهم مباشرة بدون أي مواعيد وتوسعة 
الاستفادة من البطاقة في جميع اقسام 
المستشفى 


الصحة العامة. 


ال ا 
لاجهزه الطبية اللازمة. 


خدمات العلاج الطبيعي 
والتأهيل الطبي. 


کر بطافات ار 


لو او 
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صرف مبلغ (۱۲۵) الف ریال. 


طلبات سداد ا 


I ITE ITEOTEEY 
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الخدمة أو المبادرة 


ان تکون من آبناء - توزيع ۰ ۰ ۳ ة مسر السلة الغذائية لأبناء الشهداء والمتوفین 


3 کون م انا ...ني تایه سب ید رورس سا رم ور EEA‏ 
نوفين من منسوبي بت و ين 


ارسال بطاقات دعوة بوفية 


المفقودين والأسرى 
۱ و وال ی ی بين وا اسر من مندس و بي 


المنسق: عبدالله بن ظافر منصور . 
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الخدمة أو المبادرة 


۳ 8 ۳ ۳ تسهیل إجراءات منح الشهداء 
e‏ 1۱ جر ۳ E‏ ی وذوبهم ی الاولیة في 


طريقة التقدیم / مکان 
التقدیم 


الدخول الرا, 
Media@ars.gov.sa‏ 


المنسق: يوسف بن عون بن محمد بن معبر. 
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البريد | ودی [سبل] 


رز الشروط | رك الخدمة أو المبادرة 


وجود مذكرة طا ۳۳۳۳۱۳۳۵ 
عن طریق الموقع الالكتروني موضح في الموقع الالكتروني السعودي وصندوق الشهداء 
التاببع لصندوق الشهداء التابع لصندوق الشهداء والمصابين تهدف لأصال 
والمص ابین ١1لا‏ ا والمص این ا ا المواد والخ لت 
والمفقود دین. والمفقودین. الصندوق لعناوین المستفیدین 
في كافة ارجاء المملكة. 


المنسق: سعيد بن ناصر محيا . 


خدمة 0 اسر الشهداء والمصابين 
و لاسرى والمفقودين. 
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